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DOGU KARADENIZ YAYLALAR VE BATUM TURU 3 GECE 4 GUN (EKSTRA
TUR YOK)

Kisa Tanitim

DOGU KARADENIZ VE BATUM TURU EKSTRA TUR YOK / HER SEY DAHIL 3 GECE YARIM PANSIYON KONAKLAMALI 4 GUN
Trabzon Sehir Turu / Simela Manastir / Ayasofya / Atatlrk Késkl / Uzungol / Karaster Yaylasi / Camlihemsin / Firtina
Vadisi Cingiva KoyU / Palovit Selalesi / Zilkale / Ayder / Firtina Deresi ve Vadisi / Ceceva / Rize / Batum / Ali&Nino Heykeli /

Piazza Meydani / Avrupa Meydani / Gulrcistan /

Tanitim

DOGU KARADENIZ VE BATUM TURU EKSTRA TUR YOK / HER SEY DAHIL 3 GECE YARIM PANSIYON KONAKLAMALI 4 GUN
Trabzon Sehir Turu / SUmela Manastiri / Ayasofya / Atatirk Késkd / Uzungdl / Karaster Yaylasi / Camlihemsin / Firtina
Vadisi Cingiva Koyu / Palovit Selalesi / Zilkale / Ayder / Firtina Deresi ve Vadisi / Ceceva / Rize / Batum / Ali&Nino Heykeli /
Piazza Meydani / Avrupa Meydani / Giircistan / Boztepe / Ordu GECE HAREKETLI TURLARIMIZDA GUNE SERPME KAHVALTI
iLE BASLIYORUZ . UCRETE DAHIL GURCISTAN / BATUM TURU UCRETE DAHIL! CINCIVA KOYU, ZILKALE, PALOVIT SELALESI
MiNiBUS TRANSFERiI UCRETE DAHIL! CECEVA CAY BAHCELERi MiNiBUS TRANSFERI UCRETE DAHIL! LUSTRA KARESTER
YAYLASI MiNiBUS TRANSFERI UCRETE DAHIL! NAKIT ODEMELERDE %5 iINDIRIM PESIN FiYATINA 3 TAKSIT %50'SiNi SiMDi
ODE, KALAN TUR TARIHINE 10 GUN KALA ODE KREDI KARTLARINA 12 AYA VARAN TAKSIT iIMKANI

Tur Programi

ANKARA-TRABZON

Ankara hareketli Dogu Karadeniz ve Batum turumuz icin, aksam saat 20.30’da ilk durak noktasinda bulusma ve

Trabzon’a hareket. Gerekli molalarla sabah saatlerinde Trabzon’a varis.

TRABZON - AYASOFYA - ATATURK KOSKU - SUMELA MANASTIRI - MACKA

Trabzon’da alacagimiz serpme kahvalti sonrasi Trabzon sehir turumuza ilk olarak 4000 yillik ge¢cmise sahip Trabzon’da,
Kutsal Bilgelik anlamina gelen Kommenos Krali .Manuel tarafindan 1250-1260 yillari arasinda yaptirilan geg Bizans
kiliselerinin en glzel 6rneklerinden biri olan Ayasofya Camii (Kilisesi) mlzesinin geziyoruz. Gezimiz sonrasi Trabzon
yoOresine has giimus Kazaziye ve telkari islerinin yapimi ile bilgilenecegdimiz ve en glizel érneklerini gérecegimiz gimdis
magazasi gezisi ve alisverisine gidiyoruz. Aracimiz ile yapacagimiz Trabzon Panoramik Sehir turu esnasinda Trabzon
Kalesi (Asagi, Orta ve Yukari Hisar), Zagnos Pasa Koprusu ve Vadisi, Gllbahar Hatun Camii ve Turbesi, Boztepe

manzarasi esliginde panoramik Trabzon gezimizin ardindan, Atatlrk'iin 1924 yilinda Trabzon'u ilk ziyaret ettiginde



konakladigi Atatlirk Késkl gezimizi yaptiktan sonra 6gle yemegi icin restoranimiza hareket ediyoruz. Yemegin ardindan,
Macka ilcesi Altindere Milli Parki icinde Karadag'in eteklerinde denizden 1150 m ytkseklikte bulunan tarihi Simela
(Meryem Ana) Manastiri'na ¢ikiyoruz. Kesis odalari, Kitiphane, Ayazma ve Manastir'in olusumuna sebebiyet veren Ana
Kaya Kilise'nin gérilmesinin ardindan manastiri asagidan fotograflayabilecedimiz kisa bir mola sonrasi, Akcaabat
Kayabas! yaylasinda bulunan otelimize hareket. Otele yerlesme, aksam yemegi ve canl muzik esliginde karadeniz

gecesi. KONAKLAMA: Kayabas! Yaylasi Marap Otel /Akgaabat Trabzon.

UZUNGOL - KARESTER - CAMLIHEMSIN - FIRTINA VADISi - CINCiVA KOYU -
ZILKALE - PALOVIT SELALESIi - AYDER YAYLASI

Otelde alacagimiz kahvaltinin ardindan sonra Slirmene’ye hareket ediyoruz. Sirmene'ye varisimizi takiben cifte su
verilmis, saglamliklari ve kabza stislemeleriyle GnlG Stirmene bigaklarinin Gretim ve satis noktasinda Sirmene bicaklari
hakkinda bilgi aliyor, alisverisimizi yapip Cayin bahceden bardaga kadar olan yolculugunu 6grenecegimiz Cay Fabrikasi
gezisi. Cay tanitimlarindan sonra ikram edilen gaylarimizi yudumluyor kisa bir alisveris molasi veriyoruz. Denizden 1090
metre yUkseklikte bulunan ¢am ormanlari ile gevrili Haldizen Deresi’'nin 6ntnun bir heyelan sonucu kapanmasiyla olusan
Uzungol’e (Serah) varis. Rehberimizin bilgilendirmelerinden sonra hava durumuna bagdli olarak Lustra-Karester Yaylasi
gezimize katilabilirsiniz. Uzungdl etrafinda yirlyUs ve fotograf cekimi icin serbest zaman yoresel Urlnlerin ve hediyelik
esyalarin satildig1 dikkanlarda alisveris imkani belirtilen saatte toplanma ve Camlihemsin’e hareket ediyoruz. Yol
Uzerinde Yurt disinda Trabzon Keteni Yurt icinde Rize bezi olarak bilinen meshur Rize Bezi (Feretiko) dokuma atélyelerini
gezip dokuma ile ilgili bilgileri alip alisveris icin serbest zaman veriyoruz. Firtina deresini takip ederek, Dinya Dogayi
Koruma Vakfi tarafindan koruma alani ilan edilmis Firtina Vadisine gidiyoruz. Burada 6gle yemegi icin mola veriyoruz.
Mola esnasinda Zipline ve salincak yapmak isteyen misafirlerimiz tesisimizden faydalanabilirler. Mola sonrasi
Camlihemsin’e varisimizla birlikte Cingiva, Zilkale, Palovit Selalesi turumuz igin Camlihemsin’de bizi bekleyen
minibUslerle, Firtina Vadisinin i¢ kisimlarina yesillikler icerisinde yol aliyoruz. Camlihemsin Konaklar mahallesinin ahsap
evlerini fotograflayip, dizilere ev sahipligi yapan Cingiva (Senyuva KoyU)'ne ugruyoruz. Serbest zamanda kisa bir ylrtyUs
yapip ardindan Firtina Vadisine hakim bir tepenin lzerinde bulunan; Karakol Kale olarak insa edilen muhtesem Zilkale'yi
go6ruyoruz. Firtina Deresi’'nin 6nemli kollarindan Palovit Deresi Uzerinde 27m yUkseklikten akan Palovit Selalesi’'nde kisa
bir fotograf molasi verip, Camlihemsin’e geri dénlyoruz. OtoblisimUz ile bulusuyor ve Ayder Yaylasina hareket ediyoruz.
Ayder yaylasinda serbest zaman veriyoruz. Gelin Tull Selalesi’'ni gorip rehberimizin anlatimlarini dinledikten sonra

otelimize hareket ediyoruz. Aksam yemegi ve geceleme. KONAKLAMA: Terzioglu Otel vb.

TAM GUN BATUM - AVRUPA MEYDANI - PIAZZA MEYDANI - ALi VE NiNO
HEYKELI - TIYATRO MEYDANI - MERYEM ANA KIiLISESi - HOPA

Otelde alacagimiz kahvalti sonrasi Hopa - Kemalpasa glizergahi Gizerinden Sarp Sinir Kapisi'na variyoruz. Gircistan'a
giris islemlerini tamamladiktan sonra sehir merkezine hareket ediyoruz. Yol glizergahinda Aziz Andrew'in Aydinlanma
Yolu ismi verilen bistinl gérdikten sonra Gonio bélgesine dogru ilerliyoruz. Gonio'dan gecerken sag tarafimizda Gonio
(Apsaros) Kalesi'ni gértyoruz. Bize ¢cok da yabanci olmayan, kaynagdi Bayburt'tan gelen Coruh (Chorokhi) Nehri'nin
Ustiinden gecip sehir merkezine giris yapiyoruz. ilk duragimiz 1866 yilinda yapimi tamamlanan ahsap i¢c mekani ile
blyUleyici bir goriniime sahip olan Batum Merkez Cami gezimizin ardindan muhtesem bir sehir planlamasi érnegdi olan
Batum’un en glzel yerlerinden biri ve Avrupa sehir meydanlarini animsatan Piazza Meydani'ni geziyoruz. Meryem Ana
Kilisesi ve Avrupa Meydani'nda bulunan, 2007 yilinda 1 Milyon Lari’ye yapilan Medea Heykeli'ni, Sehrin en gérkemli
heykellerinden birisi olan, hirs ve gticu temsil eden, bir cesmenin Gzerine kurulmus Poseidon Heykeli'ni ve Tiyatro
Meydani'ni geziyoruz. Yemyesil dogasi, kendine hayran birakan sahil seridi ile kilometrelerce uzunlugundaki Eski Batum

Bulvari'na ilerliyoruz. Kurban Said’in Gnli romaninin kahramanlari olan Ali ve Nino heykelini gortp, Gurci Prenses Nino



ve Azeri Ali'nin hikayelerini dinliyoruz. Gezilerimiz sonrasi sehri kesfetmeniz, 6gle yemegi ve alisveris icin verecegimiz
serbest zaman sonrasi belirlenen noktada bulusup Sarp Sinir Kapisindan Turkiye'ye donerek Hopa’da bulunan otelimize

gidiyoruz. Otele yerlesme, aksam yemegi ve geceleme. KONAKLAMA: Terzioglu Otel vb.

CECEVA CAY BAHCELERI - ORDU - BOZTEPE - ANKARA

Otelimizde aldigimiz kahvalti sonrasinda Cegeva KdyUl ve Cay Bahcgeleri turumuz icin belirlenen noktada bulusup Cayeli
ilcesine hareket ediyoruz. Yol Uzerinde Rize'yi panoramik olarak gortyoruz. Cayeli ilcesinde bizi bekleyen minibuUsler ile
Ceceva Koyu-Haremtepe'ye hareket ediyoruz. Burada cay bahcelerinin iclerine girip fotograf ve videolar ¢cekebilir,
bahcelerden toplanmis cayin tadina bakabilir. Bulundugunuz Haremtepe’'den 360 derece manzara izleyebilirsiniz. Bu
guzel noktanin ardindan otobUlsimuzle bulusmak icin dénlise geciyoruz. Otoblsumuzle bulustuktan sonra Ordu’ya
hareket ediyoruz. Ordu Boztepe'ye teleferik ile ¢ikiyoruz. Boztepe gezimizin ardindan gerekli molalarla birlikte Corum,
Kirikkale glizergahindan tahmini olarak 05.30 gibi Ankara'ya variyoruz. Keyifli bir Dogu Karadeniz ve Batum Turu'nun

ardindan bir baska Atmaca Turizm organizasyonunda bulusmak Uzere vedalasiyoruz.

Fiyata Dahil Olanlar

Turizm araglari ile ulasim4 glin kahvalti (1. glin serpme kahvalti, diger glnler otelde)3 gece konaklama3 aksam
yemedgiZilkale, Palovit Selalesi, Cinciva Koyl ve Simsir Ormanlari MinibUs TransferiCeceva Cay Bahceleri ve Haremtepe
Koyl Minibus TransferiLustra - Karester Yaylasi Minibus TransferProgramda belirtilen tim gezilerMilli parklar arag giris
UcretiGurcistan Yurt Disi Seyahat sigortasiGurcistan-Batum turuBatum arag giris UcretiOtopark UcretleriSeyahat

SigortasiProfesyonel Rehberlik Hizmetleri

Fiyata Dahil Olmayanlar

Ogle yemekleriMiize ve éren yeri girisleriYurt disi cikis harci (1.2504)Simela Manastiri ring tcreti (904)Ordu Boztepe
Teleferik Ucreti (istege bagl) (250%)Zipline ve Salincak gibi istege bagl hizmetlerAlisverislerde 6zel harcamalariptal

GUlvence Paketi (225%)

Onemli notlar

Genel SartlarGenel Sartlar DURAK YERLERI VE SAATLERI 20.00 Eryaman Optimum 20.10 Sasmaz Kavsadi Alpet istasyonu
20.15 Umitkdy Képrisi Kizilay Yénii 20.20 Bilkent Kavsadi 20.30 Armada Karsisi YDA Onii 20.35 Enerji Bakanhdi Onii
Otobiis Duraklari 20.40 Sezenler cad. Atatiirk Lisesi 6nii 20.45 Ankamall Karsisi Ust Gegit Alti GURCISTAN / BATUM iLE
iLGILI ONEMLI ACIKLAMA Tirkiye ile Giircistan devletleri arasinda anlasma yapilmasi TC'nin Giircistan'a TC kimlik
numarasi bulunan yeni tip kimlik kartlari ile gecis yapilabilmektedir. Ailesi ile birlikte (anne ve babasinin ayni anda)
seyahat etmeyecek olan 18 yas alti konuklarimizin Gurcistan'a gecisleri icin yaninda olmayan anne veya babasinin
noterden kalmasi muvafakatnamesi gerekmektedir. Bebekler ve ¢ocuklar dahilinde kimliklerde fotograf olmasi
zorunludur. Tura ¢cikmadan 6nceki litfen nifus idaresine basvurarak cocuklarinizin niifus bitgelerini fotografl hale
kullanin. Sinirdan gecis; yogunluga gore 1-2 saat slrebilmektedir. Sinirsiz gecis yaya olarak yapilmaktadir. Sinirli
gecislerde yolcunun yaninda bulundurdugu esyadan kendisi sorumludur. Bu nedenle olumsuzluklardan acentemiz
sorumlu tutulamaz. (Kullanilan raporlu raporlar varsa, hastaligin birlikte tedavi edilmesi gerekir, aksi halde kutudan ilag
tedavisinin alinmasi ve sinirdan hayatta kalmak yasaktir.) TUR HAKKINDA NOTLAR / BiLGILENDIRME Turlarimizdaki, hava,
yol ve olagan Ustl islemlerinin degistiriimesinde degisiklik yapma yetkisi sakli tutulur. Cocuk indirimlerimiz 2 yetiskin ile
birlikte konaklama yapan sadece 1 cocuk icin gecerlidir. Turlarimizdaki ariza kesintileri gore belirlenmektedir. TUR
PROGRAMLARIMIZ 6502 NOLU TUKETICi KANUNUNA UYGUN OLARAK HAZIRLANMISTIR. YURT iCi TURLAR HAKKINDA
BILGILENDIRME Rezervasyon sirasinda kesinlikle koltuk numarasi sdzii ve garantisi verilemez. Liitfen israrci olmayiniz.

Tur esnasinda kaybolan esyalardan acentamiz sorumlu degildir. Degerli esyalarinizi araclarda birakmayiniz. Araclarimiz



her tur icin belirlenen hareket noktalarindan belirtilen saatlerde hareket eder, hareket saatinden en az 10 dakika 6nce
hareket noktasinda hazir olunuz. Tura katilim tarihinden dnce tur gorevlisi personelin iletisim numarasi rezervasyon
esnasinda vermis oldugunuz telefon numaraniza kisa mesaj olarak gonderilecektir. Vermis oldugunuz iletisim
numarasinin dogru olmasina dikkat edeniz. Aksi takdirde sorumluluk tarafiniza aittir. Tur programinda isim belirtilmeden,
vb. ifadesi yer alan veya sadece kategori bilgisi verildigi ve/veya ayni destinasyon icin segenekli bulundugu durumlarda
otel(ler) gezi hareketinden 1 GUn 6nce Atmaca Turizm tarafindan bildirilecektir. 18 yas alti resit sayilmayan ¢cocuklarin
anne veya babalarindan biri veya ikisi ile beraber tura katilmadigi durumlarda, tura katilim icin gerekli olan
muvaffakatnamelerin seyahat sirasinda kisilerin yaninda bulundurulmasi zorunludur. Rehber Hava Kosullari ve olumsuz
yol durumu gibi gerekli gordtigu takdirde, tim programi gerceklestirmek kaydi ile zamanlama ve program akisi
konusunda degisiklik yapma hakkina sahiptir. Programda belirtilen oteller standartlari ve mevkileri bakimindan ayni
olmak kaydi ile degistirilebilir. Turumuz; rehberlik, ulasim, konaklama ve cevre gezileri ile bir paket olup ayri
disinllemez. Kullanilmayan ulasim, konaklama, cevre gezileri vb. haklar geri iade edilmez. Yeterli cogunluk
saglanamadigi takdirde tur farkl bir tarihe ertelenebilir ya da iptal olur. Béyle bir durumda misafirlerimize 1 (bir) glin
oncesinden bizzat haber vermekle ylukimltdar. Micbir sebeplerden (hava, yol, ziyaret yerlerindeki yogunluk vb.) ve ya
misafirlerimizin rehberimizin verdigi zamanlamalara uymamalari sebebiyle tur programimizda yazdigi halde gezilemeyen
yerlerden Atmaca Turizm sorumlu tutulamaz. Yol, hava, trafik kosullarina bagl olarak donis saatleri farkhlik gosterebilir.
T.C. Vatandasl olmayan yabanci uyruklu misafirlerimiz bu turumuzda ayrica fark 6demez. Muze kart uygulamasinin T.C
vatandaslarina 6zel bir uygulama olmasi nedeniyle muize kart verilmez. En son yayimlanan sirk bir 6nceki sirkiyt
gecersiz kilar. KiSISEL VERILERIN ISLENMESIi Atmaca Turizm kisisel verileri, 6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu (“Kanun”) ve yururlikte olan diger ilgili kisisel verilerin korunmasi mevzuati hikimlerine uygun olarak,
toplanmakta, kullanmakta, islemekte, saklamakta ve TUketici/Katilimcilar'a sunulan hizmetin niteligine gore, yurtdisinda
ve/veya yurticinde bulunan talep etmis olunan hizmete dair faaliyetler, satislar, 6zel teklifler, indirimler ve kampanyalar
hakkinda bilgilendirme gibi pazarlama amaclariyla G¢UlncUl kisilere aktarmamakta ve bu verilerin glivenligini
saglamaktadir. REZERVASYON DETAYLARI Telefon, mesaj, whatsapp, e-mail yoluyla yapilan 6n rezervasyonlar satis
birimimiz tarafindan size bildirilecek son opsiyon stiresinde gegerliligini yitirecek olup 6deme yapilmasi kosuluyla kesinlik
kazanacaktir. Odemesi yapilmayan rezervasyonlardan Atmaca Turizm sorumlu degildir. 1618 Nolu Yasaya Zorunlu
Seyahat Sigortasi Kapsami Acentenin iflasi veya herhangi bir nedenle paket tur hizmetinin verilememesini kapsar. Saglik
sigortasi degildir, tedavi masraflarini karsilamaz. Ozel saglik sigortasi misafire ait 6zel harcamadir. ULASIM ARACLARI
Katiimci sayimiza bagl olarak 18 kisiye kadar Minibls, 19 ile 35 kisi arasinda olmasi durumunda MidibUs, 35 ve yukarisi
katilimci durumunda ise biiyiik araclar ile seyahatimiz gerceklesecektir. IPTAL SARTLARI Sézlesmenin feshi/iptal
kosullar: Tuketici/Katilimci, fesih talebini Atmaca Turizm’e veya aracisina yazili olarak veya kalici veri saklayicisi ile
bildirmek kaydiyla s6zlesmeyi tek tarafli olarak en geg turun kalkis tarihine yurt ici konaklamali turlarda 14 gun,
gunubirlik turlarda 7 gun, yurt disi turlarda 45 glin kalaya kadar feshedebilir. Paket tur baslamadan yapilan fesih
bildirimlerinde, tur satis bilgilendirmesinde ne yazarsa yazsin, 6denmesi zorunlu vergi, harg, kredi karti taksitli islemlerde
banka veya araci kurulus (sanal pos dahil) komisyonu ve benzeri yasal yikimliliklerden dogan masraflar ve Uglinci
kisilere 6denip belgelendirilebilen iadesi mimkin olmayan bedeller harig olmak Uzere, Tlketici/Katimci'nin 6demis
oldugu bedel kendisine iade edilir. Yine bu kapsamda, daha 6nce satin alinmis olan ugak tren ve gemi biletlerinde ve
konaklamada ilgili firmalarin iptal ve degisiklik kurallari aynen uygulanir, varsa cezalar yolcuya yansitilir. Banka araciligi
ile yapilacak iadelerde, banka havale masrafi Tuketici/Katimci'ya ait olacaktir. Tiketici/Katihmci’nin bundan dolayi
herhangi bir tazminat hakki dogmaz. Bedel iadeleri, fesih bildiriminin Atmaca Turizm'e veya aracisina ulasmasindan
itibaren on doért glin igerisinde Tiketici/Katihmci'ya yapilir. Tuketici/Katilimci veya Atmaca Turizm, geziyi iptal kosullar
sliresine uygun olarak iptal ettiginde; 6deme kredi karti ile yapildi ise kredi karti ile banka yolu ile yapildi ise banka yolu
ile nakit 6dendi ise nakit olarak iade edilir. Geri iade edilecek tutar atmacaturizm.com’a 6denen para birimi cinsinden
olacaktir. Zaman icinde ddvizde olusabilecek kur farklarindan Atmaca Turizm sorumlu tutulamaz. Kredi karti ile yapilan
6demelerde, iade Tuketici/Katilimci’'nin ayni kredi kartina yapilacaktir. Olusabilecek zararlardan Atmaca Turizm sorumlu

tutulamaz. Kredi kartina yapilan iadelerin gecikmelerinde Atmaca Turizm sorumlu tutulamaz iade yapildigina dair belgeyi



Tiketici/Katihmci'nin bilgisine sunar. I- ODEMELER A) Kayit aninda rezervasyon bedelinin en az %50'si, kalan bakiyenin
gezinin baslamasindan en gec¢ yurt ici turlarda 14 gun, yurt disi turlarda 45 gun 6nce 6denmesi gerekmektedir. Anilan
sureler icinde belirtilen 6demelerin gerceklestiriimemesi halinde yapilan rezervasyon iptal edilerek, bedelin %50'si
cayma tazminati olarak tiketiciye fatura edilir. B)indirimli hizmet satin alan tiiketici, hizmet bedelinin tamamini
rezervasyon tarihinde édemekle yikiimltdar. C)Ozel Griin ve hizmetlerde bakiyenin, hizmetin baslamasindan en gec 60
giin énce ddenmesi gerekmektedir. Cayma tazminati I/A maddesi ile aynidir. 1I- IPTAL-DEVIR 1) Acente, gerekli tim ézeni
gOstermis olmasina ragmen gezinin baslamasina veya devamina engel teskil eden gerekli yolcu sayisi kadar kesin
kaydin olusmamasi ve/veya olumsuz hava kosullari, yol engeli, grev, teror, sis, savas, savas ihtimali, 6ngoérilemez teknik
hususlar ve tim mucbir sebeplerden dolayi geziyi iptal veya tehir edebilir. Bu durumda ttketicinin tazminat hakki yoktur.
2) A)Tuketici, hizmetin baslamasina en geg turun kalkis tarihine yurt i¢i konaklamali turlarda 14 gin, gunubirlik turlarda
7 gun, yurt disi turlarda 45 gin kalaya kadar iptal talep ettiginde, varsa Acente’nin Tlketici/Katilmci adina
gerceklestirdigi 6demeler ve cezalarin tutari kadar kesinti yapilarak, yoksa 6dedigi bedelin tamami kendisine iade edilir.
B)Tuketici, hizmetin baslamasindan yurt ici konaklamali turlarda 13 gUn, gunubirlik turlarda 6 gtn, yurt disi turlarda 44
gun evvel sdzlesmeyi iptal etmesi halinde gezi bedelinin %35'ini, yurt ici konaklamali turlarda 7 gin, gunubirlik turlarda
4 gun, yurt disi turlarda 30 gtinden daha az bir sure kala iptal etmesi halinde ise tamamini acenteye 6demeyi kabul ve
taahhit eder. TUketici tarafindan yapilan tarih degisiklikleri iptal hikmUndedir. Yurt disi turlar icin katilimci iptal talebi ile
birlikte sunulan Turkiye’'deki mercilerden alinan hastane raporu, is yeri izin belgeleri v.b evraklar, Turkiye disindaki
konaklayacaklari otel ve alacaklari hizmetlerin iptalinde maalesef kabul gérmemektedir C)indirimli hizmetin iptal/devri
halinde tuketici, hizmet baslangicindan tam olarak yurt ici konaklamali turlarda 13 gun, gunubirlik turlarda 6 gun evvel
sOzlesmeyi iptal etmesi halinde gezi bedelinin %50'sini, yurt disi turlarda 44 ginden daha az bir sure kala iptal etmesi
halinde ise tamamini Acente 'ye 6demeyi kabul ve taahhUt eder. D)Gemi turlari iptal ve iade islemlerinde seyahat edilen
gemi firmasinin iptal ve iade sartlari gecerlidir. Buna gore; Gemi seyahatlerinde rezervasyon konfirmesini takiben,
seyahate 77 gune kadar yapilan iptallerde; rezervasyon basi 100 Euro hizmet bedeli, 76 - 60 gun arasi iptallerde
rezervasyon tutarinin % 25'i, 59 - 45 gun kala % 40 '1, 44 - 31 gin kala % 60 '1, 30 - 21 gun kala % 80 'i, 20 - 0 gun kala
% 100 iptal cezasi uygulanacaktir. Ucakl paketlerde, kesilmis olan ugak biletinin statisine gore hava yolu iptal sartlari
gecerli olacaktir. E)Tuketicinin, kendisi veya 1. derece akrabalarinin 10 glnlik mutat istigaline engel olan rahatsizliklari,
hastaliklari veya 6limlerini tam tesekkulll devlet hastanesinden alinacak resmi kurul raporu ile hizmetin baslamasindan
once yazil ibrazi, iptal/devir maddelerinin istisnasidir. 3)Tuketici, hizmetin baslamasina yurt ici konaklamali turlarda 10
glin, gUnUbirlik turlarda 4 glin, yurt disi turlarda 45 glin 6ncesine kadar acenteyi yazil bildirim sarti ile turu istedigi kisiye
devredilebilir. Devralan, bakiye ve devir sebebiyle dogan tiim masraflardan devreden ile beraber sorumludur.
4)Tlketicinin baslangicini kagirdigi hizmete istirak edecegini yazili olarak bildirmemesi durumunda; acente tlketici adina
yapilmis tim rezervasyon ve hizmetleri 24 saat sonra iptal etme hakkina sahiptir. Bu gibi iptallerde tiketiciye herhangi
bir Ucret iadesi yapilamaz. 5)Acente gerekli gordigl durumlarda tiketiciye bildirmek kaydi ile ilan ettigi veya kayit aldigi
turlari gezinin baslamasindan evvel kismen veya tamamen iptal edebilir. Ayni sUre icinde, gezi kapsamindaki otel
isimlerini, ulasim araclari ile bunlarin hareket yerlerinin, programda belirtilmis ve gezilecek yer olarak gosterilmis
yerlerin ziyaret aralarini degistirebilir. Tlketici bu degisiklik ve iptalleri kabul etmediginde, rezervasyonu iptal, 6dedigi
bedeli iade alma hakkina sahiptir. 6)Ucak ulasimi iptal ve degisikliklerinde hava yolu kosullari gecerlidir. Promosyon
biletlerde iptal ve degisiklik yapilmaz. Promosyon biletler otel rezervasyonu ile birlikte gecerlidir. Otel rezervasyon
iptalinde toplam 6deme tutarindan ugak biletinin tamami tahsil edilir. 7)Misafirlerin, yurt ici uguslarinda, ugustan en az 2
saat Once, yurtdisi uguslarinda ise ugustan en az 3 saat 6nce hava alaninda olmalari gerekmektedir. Yurt i¢i uguslarda
kimlik, yurt disi uguslarda pasaport ibrazi zorunludur (Bu belgeler lGzerinde belirtilen isimlere gore islem yapihr).
Ucuslarda Ehliyet kimlik yerine gecmemektedir. III-GENEL HUKUMLER 1)Bagaj ve icerigi ile ilgili her tiirli sorumluluk
sahibine aittir. Tlketici seyahat edecegi araci ve konaklayacadi tesisin tabi oldugu yasa ve teemmullere uymakla
mukelleftir. 2)Saglayicinin agir kusurundan kaynaklanan bagaj kaybi veya hasari durumlarinda; tiketicinin saglayiciya
kayip veya hasar TUTANAGI diizenlettirmesi halinde, bagajin icinde bulunan esyalarin maddi ve manevi degeri ile sair

vasif ve 6zellikleri gbozetilmeksizin, gezinin toplam bedeli icinde ulasima isabet eden kisminin 1/2'si, kaybolan esya ve



valizin maddi ve manevi tazminati olarak, acente tarafindan esya sahibi tuketiciye 6denir. Acente, kendisine yazili olarak
kiymetleri ile birlikte deklare edilerek alinmis esyanin her tarlt kaybindan, hasarindan ve calinmasindan, en ¢cok gezinin
ulasim bedeli kadar sorumludur. 3)Satin alinan hizmete VIiZE ISLEMLERI ve HiZMETLERI dahil degildir. Talep edildigi
takdirde vize islemleri icin acente misafirlerine basvuru islemleri igin Gcreti dahilinde yardimci olabilir. Acentenin araci
oldugu vize islemlerinde muhattaplar direkt yolcu ve konsolosluk oldugundan, olusabilecek problemlerden acente
sorumlu degildir. 4)Acente, hizmetin baslamasindan sonra meydana gelen mucbir hal, tiketicinin sorumlu oldugu hal ve
3.kisilerin sahsi sorumluluklarindan kaynaklanan haller disindaki sebeplerden sorumludur. Acente sorumlulugu
dahilindeki hallerde, tiiketici aleyhine olan degisiklikleri TURSAB Kiitahya Cizelgesi hiikiimleri uyarinca tiiketiciye bedel
veya hizmet iadesi seklinde tazmin edebilecedi gibi, ayni zamanda, fiyata dahil olmayan ve gezi esnasinda tiiketiciye
verilen ek ve /veya alternatif dizenlemeler ile de telafi yoluna gidebilir. Ek veya ikame hizmetleri tiketici tarafindan
alinip kullaniimasi, bedel iadesi ve tazminat hakkini ortadan kaldirir. 5)Ucakli turlara katilan kisiler icin yapilmasi gereken
Check-in ve boarding islemleri kisisel islemler olup, misafir tarafindan ugus 6ncesinde havalimanlarinda ilgili havayolu
kontuarlarinda ya da online olarak havayolu firmalarinin internet sitelerinden yapilmasi zorunludur. 6)Tura katilim igin
Atmaca Turizm tarafindan bildirilen saatlerde belirtilen havaalaninda hazir bulunmayan, check-in ve boarding islemlerini
zamaninda yaptirmayan, check-in ve boarding islemlerini zamaninda yaptiran ancak ucaga binmeyen kisilerin ugusu
gerceklestirememelerinden Atmaca Turizm sorumlu degildir. Ucagdi kaciran kisilerin tura dahil olmalari icin gerekli olacak
gidis-donUs yeni ucak biletleri ve gidilecek bolgedeki transferlerine dair olusacak tim masraflar kendilerine aittir. Ugakli
turlara katilan kisiler icin yapilmasi gereken Check-in ve boarding islemleri kisisel islemler olup, misafir tarafindan ugus
oncesinde havalimanlarinda ilgili havayolu kontuarlarinda ya da online olarak havayolu firmalarinin internet sitelerinden
yapilmasi zorunludur. 7)Tur paketine dahil olan panoramik sehir turlari, sehirlerin genel tanitimi icin dliizenlenen ve arag
icinden rehber anlatimiyla panoramik olarak yapilan muze, éren yeri girislerini icermeyen en fazla 2-3 saatlik turlardir.
Panoramik turlar, programda belirtilen diger turlar da dahil olmak Uzere, tura denk gelen glin ve saatte yerel otoriteler
tarafindan gezilmesine, girilmesine izin verilmeyen veya her hangi bir etkinlik nedeniyle kapali yollar sebebiyle
gerceklesmedigi takdirde, veya hava sartlari nedeniyle turun yapilmasi imkansiz hale geldigi durumlarda bahse konu
turlarin yapilamamasindan Atmaca Turizm sorumlu degildir. Bazi turlar kapali yollar veya arac girisine izin verilmeyen
noktalarda imkanlar dahilinde toplu tasima veya yaya olarak yapilabilir. 8)Tlketici, rehber, tesis, acente ve ulasim araci
yetkililerinin satin alinan hizmetle bildirdigi kurallara uyacagini; 3.kisilerin can, mal ve huzuruna saygi duyacagini aksi
takdirde hizmeti hakli nedenle alamayacagini ve iade hakkinin bulunmadigini kabul eder. 9)Tiketici, ifa edilen hizmetin
kusurlu oldugundan bahisle terk etmesi halinde, turu terk ettigi Acente Yetkilisine ve konakladigi otele sebepleri ile
birlikte yazil olarak bildirmek zorundadir. Aksi halde tiketici turu terk etmis sayilmaz ve hizmeti alip kullanmis
addolunur. 10)TUketicinin sikayetgi oldugu hususlari hizmetin ifasi sirasinda yazili olarak Acente'ye bildirimi iyi niyetli
yabancilasmanin is birligi yapma ve 6zenli davranma davranisidir. 11)S6zlesmede imzasi mevcut ancak sézlesmeye
konu hizmete katilma(lar) de kendi reklamlarina kayit yaptirmakla gérevlendirildikleri girme(ler)nin bu s6zlesmeyi yerine
getirmesi ile s6zlesme hukimlerini kabul ve taahhit etmis sayilmislar. Acentenin sézlesmede imzasi bulunan kagakgi(lar)
ye 6demis oldugu fazla miktarda ya da hizmet bedelinin tahsili icin risvet hakki saklidir. 12)1618SY. Yasanin 12.
maddesinin devam ettigi; paket tur hizmeti satin aldigi takdirde paket turu eksik ya da hig verilmemesi halleri sigorta ile
glvence altina alinmistir. Teminat kapsami paket tur bedeli kadardir. 13) Kuzey Kibris Turk Cumhuriyeti ve yurt disinda
konaklamalarinin yasal olmasi, anne ya da babasindan ayri seyahat eden 18 yasini doldurmamis cocuklar icin, cocugun
yaninda olmayan ebeveyni tarafindan noterden eksik olmayan muvafakat isim belgesinin doldurulmasi ve bu belgenin
seyahat edilmesi gerekmektedir. 14)Tiketici, s6zlesme konusu hizmetin kendisine veya gosterdigi kisiye ifasi icin is bu
sdzlesmesinin gecerlilik kazanmasindan itibaren (1) gtin icinde acenteye yazil bildirimle basvuru yaparak ve tur kayit
formu asillarini acenteye ulastirarak cayma hakkina sahiptir. Bu bilgilere erismesini takip eden 10 gun icinde hizmet
bedeli girise iade edilir. Fatura asli génderilmez ise, KDV ve sair yasal beyanlar iade edilmez. 15)Acentenin sézlesmesine
kismen ya da tamamen uymamasi hallerinde édenecek tazminatin ayriimasindan TURSAB KUTAHYA CIiZELGESI
maddeleri uygulanir. 16)Tuketici sdzlesme konusu Urin hizmetin 6zellikleri, satis fiyati ve 6deme sekli ile ifaya iliskin tim

on bilgilerin saklandidi bilgi olup olmadidi ve elektronik ortamda gerekli teyidi hazirlanmis beyandir. YURT iCi TURLAR



iPTAL GUVENCE PAKETI Yurt ici turlanimizda misafirlerimize iptal Glivence Paketi secenegi sunulmaktadir. Bu paketi
yaptiran misafirlerimiz, tur hareket tarihi ve saatine 24 saat kalaya kadar kesintisiz iptal hakkindan yararlanabilir ve tur
licret iadesi alabilirler. Paket bedelleri kisi basi olarak uygulanir: iptal Giivence Paketi bedeli iade edilmez. Ucakh turlarda
ucak bileti, trenli turlarda ise tren bileti paket kapsamina dahil degildir. iade islemlerinde ucak veya tren bileti tutar
kesilerek kalan tutar iade edilir. Vade farki, kur farki, taksit farki ve benzeri dolayl bedeller tur/etkinlik bedeline dahil
degildir. Bu bedeller, iptal Giivence Paketi kapsaminda degerlendiriimez ve iade hesabina konu edilmez. iade
hesaplamasi yapilirken bu tutarlar disiilerek islem saglanir. indirimli, kampanyali veya promosyonlu satislarda tur
teminat bedeli, misafirin tur icin fiilen 6dedigi indirimli satis tutari Gizerinden uygulanir. iade hesaplamalarinda liste fiyat
veya kampanya oncesi fiyat degil, rezervasyon sirasinda gecerli olan indirimli satis tutari esas alinir. iptal Giivence
Paketi'nin, rezervasyon tarihinden itibaren en gec¢ 1 hafta icerisinde yapilmasi gerekmektedir. Bu sure disinda yapilan
paketler kapsam disindadir. Paket, Turkiye Cumhuriyeti sinirlari icerisinde gecerli yurt ici turlar icin uygulanmaktadir. Yas
araligina gore uygulama: 0-70 yas arasi standart paket bedeliyle dahil edilir. 71-80 yas arasI misafirler icin %100 ek
bedel uygulanir. 81-84 yas arasi misafirler icin %200 ek bedel uygulanir. 85 yas ve tzeri misafirler kapsam disindadir. 0-
17 yas arasi cocuklar, anne veya babalarinin pakete dahil olmasi kaydiyla yararlanabilir. Dogu Karadeniz Turu: Yaylalarla
Dolu Unutulmaz Bir Macera Dogu Karadeniz, yemyesil 6zellikleri, serin yaylalari ve ayrintili tarihi ile benzersiz bir
deneyim sunuyor. Ankara cikisli, otobUslerle ulasim saglayarak gerceklestirecegimiz bu 4 glnlik karl turumuzda
Trabzon, Giresun, Ordu, Samsun, Rize ve Artvin'in en glizel noktalarini kesfedecegiz. Batum'un yer aldigi bu 6zel
programda, daha cok yaylalara odaklanarak doganin tadini ¢cikaracagiz. Konaklamalarimiz, konforlu ve zengin olanda 3
gece boyunca gerceklesirken, yaylalar icin 6zel minibls transferleri ile doganin en glzel késelerine ulasacagiz. Trabzon:
Tarihi ve Dogaslyla BlyUleyici Turumuz Trabzon'a ulasmaya basliyor. Tarihi ve dogal glzellikleriyle Gnli bu sehirde,
Trabzon Sehir Turu ile kentin zengin gecmisini kesfedecegdiz. Trabzon'un sembol yapilarindan biri olan Simela Manastiri ,
muhtesem olaylarla g6z kamastiriyor. Bu degisim yapisi, yemyesil ormanlar arasinda sarp kayaliklar tGzerine kurulu ve
Bizans doneminde blylyene kadar ulasmis énemli bir miras. Ayasofya Muzesi , Osmanl ve Bizans izlerini barindiran
tarihiyle 1sik saciyor. Stirmene'de Unlu el yapimi bicak ustalarini ziyaret edecek ve Karadeniz'in meshur gcayini
tadabilecegiz. Uzungdl , el degmemis yapisi ve blyulleyici manzarasiyla adeta bir kartpostal gériintiisti sunuyor. Burada
serbest zaman gecirerek doganin tadini cikarabileceginiz, Lustra ve Karester Yaylalari'na acilip daha yUksek noktalardan
manzaranin keyfini slirebilirsiniz. Rize ve Yaylalar: Doganin Kalbinde Bir Yolculuk Rize, Karadeniz'in en dogal ve huzur
veren noktalarindan biri. Simsir Ormanlari , oksijen deposundaki sicakliklariyla kendinizin dogal dogal kollarinda
hissetmenizi saglar. Gito ve Badara Yaylalari, sislerin icindeki manzaralari ve ahsap evleriyle blytleyici bir deneyim
sunuyor. Camlihemsin ve Cingiva Kdyu , otantik tas kopruleri ve ahsap evleriyle adeta bir masal diyari. Palovit Selalesi ,
ylUksekten dokillen sulari ile Karadeniz'in en etkileyici dogal glzelliklerinden biri. Zilkale , Firtina Vadisi'nin manzarasiyla
tarih ve dogay! bir araya getiriyor. Ayder Yaylasi , yemyesil olusumlar ve kaplicalari ile Gnli bir doga harikasi. Burada
yuruyus yapabilir, sehrin Karadeniz havasini ¢ézebilirsiniz. Firtina Deresi , rafting severler icin adrenalin dolu bir deneyim
sunuyor. Ordu, Giresun ve Samsun: Karadeniz'in Sakli Cennetleri Ordu'nun en etkileyici noktalarindan biri Boztepe .
Teleferik ile ¢ikabilecediniz Boztepe'den Ordu'yu ve Karadeniz'in ugsuz bucaksiz maviligini seyredebilirsiniz. Yason Burnu
ve Panaya Kilisesi , sahil kenarinda doda ve tarih ile ic ice bir atmosfer sunuyor. Giresun , Karadeniz'in sakh
cennetlerinden biri. Mavigdl , turkuaz rengiyle blyilleyen doda harikalarindan biri. Kuzalan Selalesi , yemyesil doda
icinde muhtesem bir gorlinti sunuyor. Kiimbet Yaylasi , dogal glzellikleri ve geleneksel yaylalariyla yakindan gérmek
isteyenler icin benzersiz bir deneyim sunuyor. Giresun Kalesi , sehrin panoramik manzarasini izlemek igin en guzel
noktalardan biri. Samsun'da Bandirma Vapuru ile Milli Micadele yoluna devam ediyor. Atatlrk'dn Samsun'a gikisini
simgeleyen bu 6nemli yapiyi ziyaret ederek tarihin izlerini stirdlirecegiz. Artvin: Karadeniz'in Sakli Cenneti Karadeniz'in
en yasadigi yer Artvin , doga tutkunlari icin bayuleyici bir durak. Hopa , sahil boyunca uzanan muhtesem manzarayla g6z
kamastiriyor. Borgka Karagdl , yansimalariyla adeta bir doga harikasi. Burada yUrtyUs yapabilir, dogayla baslayabilir ve
huzurun tadini cikarmanin keyfini cikarmanin tadini gikarabilirsiniz. Turumuz Neden Kagirilmaz Bir Firsat? « Ankara cikisli,
otobuslerle konforlu ulasim ¢ Bdlgenin en guzel ve uygun otellerinde 3 gece konaklama ¢ Profesyonel rehber esliginde

dolu dolu bir program ¢ Ekstra hizmet olmadan genel bir gezi ¢ Yaylalara 6zel minibUs transferleri ile dogaya yolculuklar



« Uzun siireli ve muhtesem bir tatil firsati Odeme Kolayliklari ve Kampanyalarimiz « Nakit 6demelerde %5 indirim * Pesin
fiyatina 3 taksit « %50'sini hemen 6deyin, turdasi 10 gun kala tamamla ¢ Kredi kartlarina 12 ay varan taksit imkani
Erken rezervasyon firsatlari ile en ucuz fiyat garantisi Dogu Karadeniz turlari, doga ve kultlr tutkunlar icin essiz bir
deneyim sunuyor. Promosyon fiyatindan erken rezervasyon firsatlarindan yararlanarak yerinizi hemen ayirtin,

Karadeniz'in yesil ve mavinin en glzel tonlarini yakalayin!



